@NOT lﬁﬂgse KARTA INFORMACYIJNA

NOTUS Finanse S.A. (,,Spdtka”, ,,Posrednik”) posredniczy w dystrybucji kredytow hipotecznych, kredytéow konsumenckich, ubezpieczen
oraz produktéw firmowych. Zgodnie z wymogami przepisow prawa, przedstawiamy najwazniejsze informacje o Spétce i warunkach
Swiadczenia tych ustug.

Dane podstawowe

Firma Posrednika NOTUS Finanse Spdtka Akcyjna
Siedziba Posrednika ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa
Adres do doreczen elektronicznych e-doreczenia@notus.pl
Akcjonariusz Nationale—Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.
(KRS 0000028131, NIP 5260305006. REGON 006236985)
Podmioty zalezne Spotka nie posiada akcji ani udziatéw innych oséb prawnych, ktére uprawniatyby

co najmniej do 10% gtosow na zgromadzeniu wspdlnikéw / walnym zgromadzeniu

Banki (kredytodawcy) oraz towarzystwa ubezpieczen, w imieniu i na rzecz ktérych dziatamy

NOTUS Finanse S.A. jako posrednik kredytowy jest umocowany przez wspodtpracujgcych kredytodawcow do dokonywania czynnosci
faktycznych zwigzanych z oferowaniem i wnioskowaniem o kredyty i pozyczki hipoteczne oraz gotéwkowe. W szczegélnosci, Posrednik
jest upowazniony do: prezentowania oferty kredytodawcow, posredniczenia w komunikacji miedzy kredytodawcg a klientem,
wydawania klientowi formularzy niezbednych do ztozenia wniosku kredytowego, identyfikowania i weryfikowania tozsamosci klienta,
poswiadczania autentycznosci podpisow na dokumentacji kredytowej, poswiadczania dokumentéw za zgodno$é z oryginatem,
odbierania od klienta, wstepnego weryfikowania i dostarczania do banku dokumentacji kredytowej, informowania klienta o warunkach
umowy kredytowej i objasniania jej postanowien. Szczegétowy zakres umocowania moze sie rézni¢ w zaleznosci od warunkéw umowy
z danym kredytodawca. Jednak w zadnym wypadku Posrednik nie jest upowazniony do zawierania uméw kredytowych w imieniu
kredytodawcy. W obszarze ubezpieczen zakres umocowania okresla dokument petnomocnictwa okazywany Klientowi przy rozpoczeciu
czynnosci dystrybucyjnych. Posrednik wykonuje dziatalnos¢ na terenie Polski. W obszarze kredytéw hipotecznych, Spotka ma status
powigzanego posrednika kredytu hipotecznego?. Spotka nie swiadczy ustug doradczych?2.

Banki komercyjne

—  Alior Bank S.A. —  Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski
—  Bank BNP Paribas S.A. (PKO BP)
—  Bank Handlowy w Warszawie S.A. (Citi Handlowy) —  Santander Bank Polska S.A.

/\ —  VeloBank S.A.

| | —  Bank Millennium S.A.
—  Bank Ochrony Srodowiska S.A.

KREDYTY —  Bank Pocztowy S.A. Banki spotdzielcze
HIPOTECZNE —  Bank Polska Kasa Opieki S.A. (Pekao S.A.) —  Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A.
—  Credit Agricole Bank Pol ska S.A. —  Bank Spotdzielczy w Brodnicy
—  ING Bank Slgski S.A. —  Bank Spétdzielczy w Kobierzycach
— mBankS.A. —  Spétdzielczy Bank Rozwoju

Banki komercyjne

—  Alior Bank S.A. — mBank S.A.

\% —  Bank BNP Paribas S.A. — Santander Bank Polska S.A.

N .

5 % —  Bank Ochrony Srodowiska S.A. o
—  Bank Pocztowy S.A. Banki spotdzielcze

GOI'(rF({')E\I[\)IIIc-)YWE —  Bank Polska Kasa Opieki S.A. (Pekao S.A.) —  Bank Spoétdzielczy w Kobierzycach

—  Ikano Bank AB (publ) S.A. oddziat w Polsce —  Spotdzielczy Bank Rozwoju
—  ING Bank Slgski S.A. —  Wielkopolski Bank Spétdzielczy (neoBank)
Ubezpieczenia na zycie Ubezpieczenia majgtkowe

@ —  Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen —  Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO

na Zycie S.A. Hestia S.A.

UBEZPIECZENIA


mailto:e-doreczenia@notus.pl

Wpisy do rejestréw Komisji Nadzoru Finansowego

Spoétka posiada zezwolenie KNF na prowadzenie dziatalnosci jako posrednik kredytu hipotecznego, a takze wymagane przepisami prawa
wpisy do rejestrow KNF jako posrednik kredytowy oraz agent ubezpieczeniowys3. Rejestry KNF sg dostepne online — Klient ma mozliwos¢
weryfikacji Spotki oraz wspotpracujgcych z nig Ekspertow finansowych pod nw. numerami:

Zakres dziatalnosci Numer wpisu Jak znalez¢ rejestr?

;fa\r:od::)ys’gg:it:z:jytu hipotecznego RPH000030 https://www.knf.gov.pl/podmioty/posrednictwo kredytowe/dzial |
jtwrlf::;:)ys':(eﬁjnnsitnlzz:ji;i: konsumenckiego RPK000025 https://www.knf.gov.pl/podmioty/posrednictwo kredytowe/dzial I
Ubezpieczenia 11165045/A https://rpu.knf.gov.pl/search/agent

jako agent ubezpieczeniowy

Reklamacje

Klient, ktdry ma zastrzezenia co do ustug swiadczonych przez NOTUS Finanse S.A., moze ztozy¢ reklamacje, wnies¢ skarge lub zgtosié¢
sie z prosbg o pomoc do Rzecznika Finansowego.

Klient moze ztozy¢ reklamacje:

—  pisemnie — na adres siedziby NOTUS Finanse S.A.

— telefonicznie — dzwonigc na numer telefonu 603 804 805

—  osobiscie — do protokotu w siedzibie NOTUS Finanse S.A.

—  w formie elektronicznej na adres: reklamacje@notus.pl

—  w formie elektronicznej poprzez formularz na stronie: https://notus.pl/kontakt/reklamacje/

Szczegdtowe informacje na temat zasad sktadania reklamacji oraz o sposobach pozasgdowego rozstrzygania sporéow dostepne
sg na stronie: https://notus.pl/o-firmie/reklamacje/

Zasady wynagradzania posrednika

NOTUS Finanse S.A. nie pobiera zadnych optat od Klientéw w zwigzku ze $wiadczeniem ustug posrednictwa kredytu hipotecznego,
posrednictwa kredytu konsumenckiego ani posrednictwa ubezpieczeniowego. NOTUS Finanse S.A. otrzymuje wynagrodzenie
o charakterze prowizyjnym od wspotpracujgcych kredytodawcow oraz towarzystw ubezpieczen.

Wysokosé wynagrodzenia NOTUS Finanse S.A. otrzymywana od kredytodawcy z tytutu $wiadczenia ustugi posrednictwa kredytowego
okreslona jest w zindywidualizowanym formularzu informacyjnym dotyczgcym warunkéw kredytu.

NOTUS Finanse S.A. moze otrzymywac od towarzystw ubezpieczeniowych dodatkowe korzysci finansowe m.in. w postaci finansowania
szkolen i akcji wspierajgcych dystrybucje ubezpieczen w tym konkurséw sprzedazowych.

1 Powigzanym posrednikiem kredytu hipotecznego zgodnie z ustawg z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego
i agentami jest posrednik kredytu hipotecznego, ktéry dziata w imieniu i na rzecz:
a) wytacznie jednego kredytodawcy,
b) wytgcznie jednej grupy kredytodawcdw, ktérzy podlegajg konsolidacji do celéw sporzadzania skonsolidowanych sprawozdan finansowych zgodnie z ustawg z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci,
c) okreslonej liczby kredytodawcdw lub grup kredytodawcéw, o ktérych mowa w lit. b, ktdre nie stanowig co najmniej potowy liczby kredytodawcéw funkcjonujacych
na rynku ustug swiadczonych w zakresie udzielania kredytéw hipotecznych.

2 Ustuga doradcza zgodnie z ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami jest to przedstawianie
rekomendacji konsumentowi przez Kredytodawce, posrednika kredytu hipotecznego lub agenta w odniesieniu do co najmniej jednej umowy o kredyt hipoteczny, stanowigce
ustuge odrebna od udzielenia kredytu hipotecznego i od czynnosci posrednictwa kredytu hipotecznego.

3 Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, dziatalno$é dystrybucyjna w zakresie produktéw firmowych nie wymaga posiadania zezwolenia ani wpisu do rejestru KNF.
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